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1. Objetivo do Manual

Este documento tem como obijetivo orientar os clientes usuarios do sistema Faktory,
na etapa de cadastro de usuarios a utilizarem o sistema. Na demonstragdo de
exemplo, foram utilizados dados de um banco de treinamento para concretizagao do

processo e o0 entendimento dos usuarios do sistema.
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2. Utilizagao da Funcionalidade

Para a realizagao das atividades dentro do sistema faktory, € necessario definir quais
serdo 0s responsaveis que terdo acesso ao sistema, e o0 seu respectivo nivel
hierarquico dentro dos procedimentos de gestdo. Tal fungcdo é realizada com o

Cadastro de Usuarios.
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3. Cadastro de Usuarios
Com a fase de Implementagdo do sistema Faktory, devem ser definidos os
responsaveis pelas atividades que serdo feitas no sistema. Com o sistema ja

instalado na maquina do usuario, tal procedimento é realizado.

Para cadastrar um novo usuario, acesse a aba principal de ferramentas e clique no

B

|suarios

botao “Usuarios”.

Sera inicializada a janela “Usuarios”, onde podera ser feito um novo cadastro, a
edicdo de um cadastro ja realizado, exclusao, alteracdo ou restauragao de senha,

exportagao das informagdes na grid e impressao.

fnl‘cio Usugrios - Faktary One o
— 0806 0 i

Usudrios Perflde Atualizar | Configurar Relatdrios Relatdrios  Fontes  Consultas  Listagem — Gerenciar Portal do  Acesso Log de Consulta
Usudrio  Licencas MNFe Externos  Intermos  de Dados Integracbes Cliente  Remoto | Integracdo

Controle De Acesso = Configuragies I Suporte = log = LogdeAudit.. = -~

-

» = -
o (A e @l
MNovo Editar Visualizar Excluir | Resetar Senha Alterar Senha Atualizar Imprimir Exportar  Ajuda
| > | Procurar L.impar
Usudrio MNome | Ulitimo Login
ADMIN ADMINISTRADOR. 25/09/2023
BEATRIZ BEATRIZ REIS
EVANDRO EVANDRO RIBEIRO
THAIS THAIS RIFANOC
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Para iniciar o procedimento de cadastro, basta clicar em “novo”, e o sistema ira abrir

a janela “Incluir Cadastro”, na qual serdo parametrizados os dados.

+

Movo

Na Aba “Usuario”, deve ser preenchido o perfil do usuario, que deve estar

previamente parametrizado de acordo com a hierarquia de acesso as

funcionalidades do sistema, o seu nome de usuario, assim como o0 nome completo, e

preenchida a flag de cargo.

Incluir Usuario Ea
Usudric Estabelecdmentos Cunﬁguraﬁes de E-mail Aplicativo Servigos
Data de Cadastro Perfil do usuario
\25f09/2023 || | [v]
Usuario

Mome completo

[ Usudrio Ativo || analista RNC

| | administrador || Gestor de Projetos

" T
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Na aba “Estabelecimentos”, sera definido quais os estabelecimentos o usuario

cadastrado tera acesso durante o manuseio do sistema.

Incluir Usuario EA

| Usudrio I Estabelecimentos | Configuracies de E-mail | Aplicativo Servigos |
Codigo | Estabelecmento Empresa Habilit. ..

[ » |10 BELISSIMA ESQUADRIAS 100 - BELISSIMA ESQUADRIAS L... [.]
210 BELISSIMA SERVICOS 200 - BELISSIMA SERVICOS LTDA [t]

- Sl ] e

Endereco Telefone E-mail

R. José Maria Barbosa, 31 - Sala 124 - CEP. 18047380 +55 (15) 3500-8520 contato@faktory.com.br
Jardim Portal da Colina - Sorocaba - SP



F aktory & Faktory.com.br

Softwares

Na aba “Configuragdes de E-mail” podem ser preenchidos os dados referentes ao
envio de e-mail, como o protocolo SMTP, o enderegco de e-mail, a porta e senha,

além das “flags” disponiveis.

Incluir Usuario Ea

Usuario | Estabeledmentos | Configuracies de E-mail || Aplicativo Servicos |

Servidor SMTP

| |
E-mail

| |

Porta Senha

|| servidor requer autenticaciio
|| servidor utiiza S5L
|| Enwiar copia para remetente

| Enviar E-mail de Teste |

- Sl ] e
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Na aba “Aplicativo Servigos”, é possivel destinar o usuario cadastrado a uma equipe,
definir como um usuario de aplicativo de servigo, e até mesmo restringir o seu

acesso ao Faktory.

Incluir Usuario Ea

IJsuario Estabeledmentos Configuracdes de E-mail Aplicativo Servigos

Equipe
| [¥]

[ | Usudrio do aplicative de servico

| | Acesso ao Faktory blogueado

- Sl ] e
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Para finalizar o processo, basta clicar em “gravar”’, e caso haja necessidade de

interromper o procedimento, basta clicar em “cancelar”.

o Gmar | e

Para visualizar o usuario cadastrado no sistema, basta seleciona-lo na grid e clicar
em “visualizar”. O mesmo pode ser feito caso haja necessidade de editar alguma

configuracao de usuario realizada durante o cadastro.

Visualizar Usuario
Usugrio Estabelecdmentos Configuracoes de E-mail Aplicativo Servicos
Data de Cadastro Perfil do usuario
\2503/2014 || |ADMIN | ~|
Usudrio Ultime Login
| ADMIN | |25/09/2023 13:38:44 |

Mome completo
| ADMINISTRADOR |

w| Usudrio Ativo [ ] Analista RNC
|+ administrador || Gestor de Projetos
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4. Alteracao ou Restauragao de Senha

Para resetar a senha e ou alterar, basta clicar em “Resetar Senha” ou “Alterar

senha” respectivamente.

4l Alterar Senha E3

|sudrio
| Admin |

Senha atual

Mova senha

Redigite a nova senha

[ |

|§ Alterar | |ﬁ Cancelar |

Em caso de restauragdo, o sistema ira exibir uma mensagem na tela para
confirmagdo. O mesmo ocorre no cenario de alteragdo, porém nessa situagao,

devem ser preenchidos os caracteres da senha atual e da nova que sera alterada.

Confirmagido

o Confirma resetar a senha?

I Sim I | Mao
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Anexos
Link do Video
Endereco Telefone E-mail
R. José Maria Barbosa, 31 - Sala 124 - CEP. 18047380 +55 (15) 3500-8520 contato@faktory.com.br

Jardim Portal da Colina - Sorocaba - SP



