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1. [bookmark: _Toc39584424]
Controle de Versão

	Versão
	Descrição
	Responsável

	1.0
	Elaboração do manual
	Rodrigo da Justa





2. [bookmark: _Toc39584425]Objetivo do manual

[bookmark: _Toc7170779]Esse manual tem como objetivo ensinar a elaboração e emissão do documento MDF-e no sistema Faktory (Versões One, Smart e Pro). Apenas serão mostrados os campos obrigatórios para emissão. Também serão explicados prazos de cancelamento, quando encerrar um MDF-e entre outras informações importantes para um melhor gerenciamento desse documento.
Para empresas que emitem NF-e e transportam a própria carga entre estados diferentes (interestadual) a emissão do MDF-e é obrigatória.
No link abaixo você poderá encontrar demais informações sobre MDF-e:

https://www.fazenda.sp.gov.br/mdfe/perguntas_frequentes/perguntas.htm

3. Cadastros
3.1. Cadastro de Documento
Para cadastrar um novo documento acesse Cadastros > Diversos > Documentos.
Clique no botão “NOVO”:
[image: ]
Informe os campos conforme mostra o exemplo da imagem abaixo:
[image: ]

Clique em “GRAVAR” para finalizar o cadastro.

3.2. Cadastro de Condutor
Para cadastrar um novo condutor acesse Cadastros > Participante > Participante.
Clique no botão “NOVO”:
[image: ]
Informe os campos conforme mostra o exemplo da imagem abaixo:

[image: ]
Clique em “GRAVAR” para finalizar o cadastro.

3.3. Cadastro de Veículo
Para cadastrar um novo veículo acesse Cadastros > Diversos > Veículos.
Clique no botão “NOVO”:
[image: ]
Informe os campos conforme mostra o exemplo da imagem abaixo:
[image: ]
Clique em “GRAVAR” para finalizar o cadastro.

Considerações:
· Campo Proprietário: Deve ser informado o dono do veículo, caso seja veículo própria da empresa, deve-se cadastrar a mesma em Participantes.
· Campo Tipo de Proprietário: 
TAC – Independente: é quando o carreteiro autônomo é proprietário do próprio veículo e responsável pelo controle das suas finanças. Trabalha como dono do próprio negócio. Ele define a própria rotina de horários, rotas que deseja fazer e condições de trabalho. A característica que mais consideram é ser livre para escolher as ofertas de serviço no mercado. Além de sua remuneração ser feita por frete contratado.
TAC – Agregado: guarda algumas semelhanças com o autônomo. Ambos são proprietário do caminhão e responsáveis pela manutenção do veículo e controle da própria rotina. A diferença é que fidelizam os seus serviços com uma empresa de transporte e trabalham como se fossem funcionário. Mas não é empregado direto da empresa, mesmo que trabalhe com exclusividade temporária determinada em acordo entre as partes, este profissional é livre para realizar outros carregamentos por fora. Desde que os horários não conflitem com a disponibilidade contratualmente estabelecida pela empresa.
Outros: Deve ser utilizado quando o veículo pertence a empresa ou o mesmo não se enquadre nas definições acima descritas.

4. [bookmark: _Toc39584426]Elaboração e Transmissão de MDF-e
Acesse o menu Fiscal > MDF-e. Clique no botão “NOVO”.
[image: ]

Informe os campos Data, Documento, UF Carregamento e descarregamento, unidade de medida (Quilo ou Tonelada), Valor Total Carga (geralmente valor total da NF a ser transportada) e peso bruto total da carga.

[image: ]
Em seguida informe o munícipio de carregamento, UF de percurso (caso exista) e município de descarregamento.

[image: ]
Após informar o município de descarregamento, o botão “ADICIONAR” estará disponível. Nele será possível vincular a NF que está sendo transportada (Essa NF-e já deverá ter sido emitida pelo Faktory antes da elaboração desse MDF-e).
[image: ]

Após o clique a tela abaixo abrirá, clica no botão + para que uma linha apareça, clique na seta para que seja exibido a lista de Notas Fiscais emitidas pelo sistema.

[image: ]

Após selecionar a NF, clique no disquete e caso não existam mais notas para serem vinculadas, feche a tela.

[image: ]
De volta a tela anterior, clique na aba Modal e informe o veículo.

[image: ]
Em seguida, clique na aba “CIOT, CONDUTOR E CONTRATANTE” para informar o condutor do veículo. Clique em ’GRAVAR” para finalizar a inclusão.
[image: ]

Os demais campos podem ser utilizados, porém, não são obrigatórios para a emissão do MDF-e.




5. [bookmark: _Toc39584427]Finalização e Emissão DAMDF-e
Para finalizar o MDF-e, acesse Fiscal > MDFE. Selecione o documento que deseja finalizar e clique em Ações > Finalizar. Após essa etapa o documento não poderá mais ser alterado e estará pronto para a emissão.

[image: ]

Após a finalização, selecione novamente o documento e clique em Ações > Transmitir. Após a transmissão o DAMDF-e abrirá na tela para impressão.

[image: ]



6. [bookmark: _Toc39584428]Encerramento de MDF-e
Quando o transporte é finalizado, ou seja, a mercadoria é descarregada no município informado, deve-se encerrar o MDF-e, pois enquanto o mesmo não for encerrado o veículo e motorista não poderão ser incluídos em outro documento.
Para encerrar acesse Fiscal > MDFE. Em seguida selecione o documento e clique em Ações > Encerrar MDF-e.

[image: ]












7. [bookmark: _Toc39584429]Cancelamento de MDF-e
Somente é possível cancelar um MDF-e se o fato gerador ainda não estiver ocorrido, ou seja, se a mercadoria ainda não foi transportada. O prazo para cancelamento é de 24 horas.
Para cancelar um MDF-e acesse Fiscal > MDFE. Em seguida selecione o documento que será cancelado e clique em Ações> Cancelar.
[image: ]
Informe um motivo e clique em “GRAVAR”.
[image: ]

8. [bookmark: _Toc39584430]Dúvidas e erros frequentes
Em desenvolvimento...
 

image2.png
Incluir Documento Ea

Dados Gerais:

Data de Cadastro Cédigo
03/05/2020 OF-e 1

Tipo de Documento

Modelo de Nota Fiscal

Material/Servico Tipo de Operagio

Regsro 0 de 0 (3 ] 2 [ ]

o [ [ o





image3.png
+ (/] @ (@

Novo Editar Visualzar Excluir

[~][ procurar || umpar |





image4.png
Incluir Participante Ea

Dados Gerais | Dados Comerdais | Contatos | Enderegos | Fiscal | Financero | Estabelecimentos | Fluxode Caixa | Historico | Anexos < *

FULANO MOTORISTA

Cidgo Cédigo Crachd Tipo Pessoa Razko Socl
PessoaFiica _|v| [FULANO MOTORISTA
Nome Fantasia cPr a3 RG /Inscr. Estadual IDEstrangero
1177.4725 Consutar
Inscrigio Muricpal Insarigio Suframa RNTC Gupo
[] Optante pelo Simpes. v
=3 Endereso Nmero Bairo
18103435 @] [ruacoms 100 APARECIDA
Complemento Pais Estado Cidade
eRasiL V] [c0-Gos V] [Aperecda de Gonia -co v
Data de Inido da Atvidade DatadeCadestro  AtuaizadoEm  Atualzado Por
v [ Gera Boleto [Jnativo 04/05/2020
Tipo dePartipante

| ICliente | |Formecedor | |Transportadora | |Despachante Aduaneiro | | ContasaPagar | | ContasaReceber
[ ResponsivelTéekco [ seqradora el

o e




image5.png
+ (7] © (@

Novo Editar Visualzar Excluir

~ || proarar || umpar |





image6.png
Editar Veiculo Ea

Placa Peso méximo suportado Valor Tara (KG)
FoNe06 0.50000] [10500
Desaigio
CAMINARD 1-WC
Capacidade (KG) Capacidade (MT) Tipo Carroceria
0500 0,000] [Fechada/eai v
Estado Licenciamento RENAVAM o de rodado
Go-Gods [ V] [999999999 Outos v
Proprietéri Tipo de proprietiio

outres v

EE . |





image7.png
e 000000

+ (/) @ (@] B

Novo Editar Visualizar Excluir | Agdes





image8.png
Estabelecmento Nimero série Data e Hora da Enissio: Data e Hora de nico da visgem:  Data de Cadastro
110 - ESQUADRIAS DE ALUMINIO vl [ o 05/05/2020 00 v V| [ospsz0z
Doaumento Tipo Transportador Tipo Emitente UFcarregament  UF descarregamento
MDF = - Marifesto de Documento Fisal Eletrénico ] [NBo Aplcavel | [Transportador de Carga Prépria v] [co-Gogs  [v] [sp-skorauo |v
Quantidade CTe Quantidade NF-e Unidade medida Valr total carga Pesobruto total carga Usuério Elsborador
o o KG -Kiograma ~] [1.000,00 2.000,0000 dmiristrador
Locais | Produto | Modal | Seguro | Infoaddonal | MDF<
Municios de carregamento da carga Municios de descarregamento da carga
Cidade. Cidade. Documentos Referenciados

Regsro 0 de 0 (3 ] 2 [ () Regsro 0 de 0 (3 ] 2 [ () Regsro 0 de 0 (3 ] 2 [ ()





image9.png
Data e Hora da Enissio: Data e Hora de nico da visgem:  Data de Cadastro

505202 00 v V] [oswsmm
— Pty UFdesareganerto
V] [rarportsdordecogrima || [0-Gase || [p-ssopaio [
e olcage s St
20000000 i
Municipios de descarregamento da carga
e Socmentos Refeencados
- BT S —

Regsto 1de 1 (T3 i A 8 () Regsto 1de 1 (T3 i A 8 () Regsto 1de 1 (T3 fi] 2 (W) &)





image10.png
&l Documentos Referenciados
Faktory  Outros
Nota Fiscal

Regeto 1ce 1 EYFIGEE

Reenvio





image11.png
&l Documentos Referenciados
Faktory | outros
Nota Fiscal
» [NFE:72 127/ COLOR SA PAULO PROTECAO E DECORACAO DE METAIS LTOA

Regeto 1ce 1 EYGGIEIE

Reenvio





image12.png
Nimero série Data e Hora da Enissio: Data e Hora de nico da visgem:  Data de Cadastro
vl [ 0 05/05/2020 00:00:00 v V| [ospsz0z
Tipo Transportador Tipo Emitente UFcarregament  UF descarregamento
V] [NBo Apkcavel Transportador de Carga Prépria 60 -Goiss S -Skopauo | v
Unidade medida Valr total carga Pesobruto total carga Usuério Elsborador
KG -Kiograma ~] [1.000,00 2.000,0000 ‘Administrador

Locais | Produto | Modal | Seguro | Infoaddonal | MDF<
Veico | CIOT, Condutor e Contratante  Vale pedégio Reboque  Pagamento
RNTRC Velado

FDNB406 - CAMINHAC 1-VUC v,

Dados do proprietério
Proprietério do veiado

(] Proprietrio do veiculo no & o emitente:

[ Teme |-





image13.png
Nimero série Data e Hora da Enissio: Data e Hora de nico da visgem:  Data de Cadastro

9 b B ososrom onov0 [V V] [oswsmm
e — — Pty UFdesareganerto
V] [Goiave V] [rarportsdordecogrima || [0-Gase || [p-ssopaio [
Uridode e JR—— e olcage s St
o -aans Y] [momm 20000000 i
Locos | roduto | Madel | Seqro | infoadeiral | FoF<
i IO, ot e Ganatats e edig Rebomse Fcarents
cot Condutor Contratante =
p— aor ‘ ‘N..m...‘,. ‘ ‘N,._m..m,
Hesro v -

Registro 0 de 0 (7 ] 2 [ ] Regsto 1de 1 {73 i 2 W) &) Registro 0 de 0 (7 ] 2 [ ] v





image14.png
MOF-

+ 7 © &

Novo Editar Visuslizar Excluir | Agdes

Estabelecmento Finalizar Nimero

110 - ESQUADRIAS DE ALUMINIO Transmitc v

veiado Emitir em contingéncia Data Emiss2o De Data Emisc
D Encerrar MDF-2

Incluir condutor
Estabelecmento DotadeEmssdo | Codigodo
[V 0 -EsQuAbRIAsDER| < 05/05/2020 voF-e

Consultar status na SEFAZ





image15.png
VOF-

+/ 7] @ T

Novo Editar Visualizar Excluir | Agdes

Estabelecimento Finalizar

110 - ESQUADRIAS DE ALUMINIO Frem— v

Veiao Emitir em contingéncia Data Emissso De
v Encerrar MDF-e

Incluir condutor

Estabelecimento Data de Emissdo
Cancelar

¥ 110 - ESQUADRIAS DE A 05/05/2020
Consultarstatus na SEFAZ





image16.png
MOF-

+ (/) @ (@

Novo Editar Visualzar Excluir

Estabelecimento
110 - ESQUADRIAS DE ALUMINIO
Veiao

Agdes

Finalizar
Transmitir

Emitir em contingéncia

Encerrar MDF-e

Sobdeamerts
] 10-escuaoRiAS e A

Incluir condutor
Cancelar

Consultar status na SEFAZ

Nomer
V| s
Data Emissio De
Data de Emissdo
14/04/2020





image17.png
MOF-

+ (/) @ (@] B

Novo Editar Visualizar Excluir | Agdes

Estabelecmento Finslizar
10 -ESQUADRIAS OE ALUMINID Transmitic v
veiaio Emitrem contingéncia Data Emisio De
e Encerrar MDF-e e
Incluir condutor
Eetsbeleamento Dsta de Enssio
] t0-esquabrias e Coneeler s/

Consultar status na SEFAZ




image18.png
Cancelar Documento

Data do Cancelamento

05/05/2020

Motivo do Cancelamento

[ancaments Tncorreto

H cavar

© concelr





image1.png
H 7] ©

Novo Editar Visualzar Excluir

Insia o texto para pesquisar.

Proarer || Lnpar





image19.jpeg
r [faktorysoftwares  ([flJ Faktory Softwares Rua Juvenal Ferraz Martins, 262
a Or Jd. Sdo Marcos - Sorocaba/SP
www.faktory.com.br

CEP: 18056-590
Softwaresn





